
INSTRUCTION
MANUAL
XWJ13-QB06

嵌⼊式洗碗机

使⽤说明书
（使⽤产品前请仔细阅读本使⽤说明书，并妥善保存）

16



����本节记载了安全事项的重要内容，以防对使⽤者及他⼈造成⼈⾝伤害或财产损失。
请在充分理解下⻔内容（标志、图标）的基础上阅读正⽂，并请务必遵守所记载的安
全事项。操作错误时，可能严重损坏洗碗机或造成使⽤者死亡或受伤，或造成电器危
害或⽕灾危险。

安全警告

先暂停,后开⻔
洗碗机运⾏时，若需中途开⻔，请先按“暂停”键。然后慢慢开⻔。
以防过热蒸汽和⽔溅出。请做好保护措施，再开⻔。

使⽤专业洗碗粉，光亮剂，软⽔盐

不要使⽤洗洁精或⻝⽤盐代替。
若使⽤不当导致内胆⽣锈，将不在保修范围。

请⼩朋友远离洗碗粉，光亮剂，软⽔盐
洗碗粉有很强的碱性，请放在⼩朋友接触不到的地⽅，
如不慎接触到⽪肤及眼睛，请尽快⽤清⽔洗净。

请⼩朋友远离洗碗机

为了确保⼩朋友的安全，请⼩朋友在远离洗碗机的地⽅玩耍。

必须正确接地
因为地线极低电阻特性，在出现洗碗机故障或损坏时，地线能有效地将电流分流，
有效保护使⽤者，避免受到触电伤害。

合理使⽤电源线

安装时请合理使⽤电源线，过度弯曲和挤压电源线可能导致电源线破碎，⼀起触
电或⽕灾。如果电源线有损害，请委托当地经销商或服务点进⾏更换。

请使⽤原装电源线
擅⾃更换电源线，或将电源线中途驳接或与其他电器并联使⽤，超负荷使⽤均有
可能导致触电或引起⽕灾。

异常现象需切断电源

出现异常现象（如烧焦的⽓味）时，请停⽌运⾏并切断电源。

关闭电源及⽔⻰头须知

在维修，清洁机器或⻓期不使⽤时必须拔掉电源插头，关掉⽔⻰头。

⻔不应⼀直处在打开状态

⻔不应⼀直放在打开的位置，因为这可能会导致洗碗机倒翻的危险。

使⽤新的软管组件

洗碗机应使⽤新的软管组件连接到⽔源，旧的软管组件不应重复使⽤。

合理安置供电的电源插座位置
给洗碗机供电的电源插座不应该安装在橱柜等⽤⼾不容易触及的地⽅，以便⽤⼾
断开电源。

洗碗机的进⽔压⼒为0.04〜1.00MPa。

进⽔要求

~

⼑和其它锋利的⽤具必须装在篮⼦⾥，并且尖端朝下或⽔平放置。

⼩⼼尖锐⽤具

雷⾬天⽓及湿⼿请勿使⽤洗碗机
如遇雷⾬天⽓，需断开电源，避免雷击导致洗碗机受损。
请不要⽤湿⼿触碰电源线，以免触电。

温馨提⽰
1.每台洗碗机出⼚前都已通过进⽔测试，打开包装如果发现有⽔残留属正常现象，请放⼼使⽤。

2.⽔蒸蛋等⼿⼯都难以清洗的污渍，使⽤本洗碗机清洗可能达不到预计的效果。

正确使⽤洗碗机步骤如下:
1.去除餐具较⼤残渣��2.按碗篮装载提⽰摆放餐具�3.添加洗碗粉/光亮剂��4.关⻔，启动程序。



安装指引

⽬录 DIRECTOR

安装指引
1.产品规格

额定输⼊功率

餐具装载容量

1550��W

产品型号 XWJ13-QB06
电�����源 220�V〜�50�Hz

进⽔压⼒ 0.04〜1.00MPa
13套

外形尺⼨（宽深⾼） 595�mm×505�mm×625�mm

执⾏标准

使⽤说明

使⽤注意事项----------------------------------------12

常⻅问题故障⾃我处理------------------------13

1

中国RoHS有害物质说明----------------------14

康宝产品保修卡------------------------------------15

产品安装维修记录表----------------------------16

GB4706.1-2005�����GB4706.25-2008���GB�38383-2019

防⽔等级 IPX1
净重 30�kg

2.产品部件名称及装箱清单

导轨

上喷臂

呼吸器

软⽔器

分配器

下喷臂

换⽓孔

过滤器组件

上碗篮

筷叉篮

下碗篮

名称� 主机� 进⽔管� 筷叉篮� 说明书� 合格证� 螺丝钉

数量� 1台� 1条� 1个� 1本� 1张� 3粒

安装⼯具与安装配件

选配配件� 安装⼯具（⾃备）

进⽔管延⻓接头

排⽔管延⻓接头

三分连接管

数量

1个

1个

2个

⼗字螺丝⼑

活动扳⼿

当⽔源或排⽔位较远时
可选配加⻓管

备注

.1 产品规格----------------------------------------------------1
2.产品部件名称既装箱清单---------------------------------1
3.产品外形尺⼨及安装信息---------------------------------2
4.进⽔管安装-------------------------------------------------2
5.排⽔管连接-------------------------------------------------3
6.洗碗机的固定----------------------------------------------4

1.软⽔器的档位设置-----------------------------------------4
2.操作⾯板使⽤说明-----------------------------------------5
3.餐具的摆放-------------------------------------------------7
4.餐具的洗涤步骤---------------------------------�----------9
5.过滤⽹清洁保养------------------------------------------10
6.不建议机洗的物品----------------------------------------11



5.进⽔管安装
与洗碗机连接
连接到机器背后的进⽔⼝

情况1�与⽔⻰头（通过⻆阀）连接 情况2�与三通（通过⽔管借⼝两端）连接

⻆阀
接墙接头

进⽔管
4分接头

进⽔管
4分接头

原⽔管接⼝

注意

必须由专业⼈员安装或移装，禁⽌擅⾃拆解、改装、修理。
应使⽤新的软管组件连接到⽔源。
擅⾃安装可能导致电击、⽕灾、漏⽔。
如不安装带保护装置的空⽓开关，漏电保护开关或安装不正确，可能导致触电。

6.排⽔管连接
将排⽔管出⽔⼝端放⼊⽔槽或下⽔管道。排⽔管不能打折，以确保排⽔顺畅。
如需延⻓排⽔管，请与售后⼈员联系。

温馨
提⽰

为确保洗碗机的洗涤性能，排⽔管的⻓度尽量不要超过5⽶。
当排⽔管挂⾼时⾼度不得⾼于洗碗机地⾯300mm。
排⽔管需确保排⽔的畅通，不可对折、挤压，否则会导致积⽔或排⽔管破裂。

电源线

进⽔管接⼝

排⽔管

进⽔管

max300mm
≈90�cm

3.产品外形尺⼨及安装信息

图例表⽰选择洗碗机安装位置的橱柜所需尺⼨⽰意。
1.洗碗机的安装位置附近最好有�进⽔⼝和排⽔⼝位。
2.必须确保洗碗机的⻔能顺利打开。

单位（mm）

220�V

550�

48
0

560±5

62
0

10
0

550

610

10
0

单位（mm）
595 505

40 20

62
5

61
0

7512
5

498

1100±10�(开⻔预留位)
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7.洗碗机的固定
1.安装完洗碗机，检查进出⽔管是否连接完毕，
����是否畅通。洗碗机底部保持⽔平，电源是否
����接通。

2.确保安装⽆误，打开洗碗机⻔，将⻔框左右
�����两侧的塑料块扣出，放置待⽤。

3.将说明书袋内的螺丝钉取出，分别穿过洗碗
����机左右⻔框的圆孔，锁在橱柜的⽊板内。

4.将塑料扣装回原位。

塑料扣

使⽤说明
1.软⽔器原理介绍与档位设置

2.操作⾯板使⽤说明

54

童锁能避免意外触碰产⽣的操作或因⼉童好奇的操作。同时按下“亮

晶洗”和“预冲洗”三秒,进行童锁或解锁操作。(童锁功能开启后,所有
按键均⽆效,若要更改设置,必须先解锁)

同时触摸“强⼒洗”和“超快洗”键３秒，按  键，可启动排⽔、烘
⼲及紫外线灯杀菌功能。

功能介绍

①⻓按电源键����������开启洗碗机，屏幕灯光亮起后进⼊待机状态，再次接触此键关机。
②按虚线框范围内的程序选择适合你的洗涤模式。
③触摸“启动/暂停”键����������洗涤程序开始，再次触摸此键，程序暂停。

保管功能

除菌功能

童锁功能

同时触摸“标准洗”和“节能洗”键3秒,显⽰屏显⽰OFF表⽰关闭保
管功能;�显⽰屏显⽰ON�,�则表⽰开启保管功能。
注意:�保管功能在开启情况下,每4⼩时启动⼀次。



3.餐具的摆放

注意

所有餐具餐具摆放区域需按下图摆放，错误的摆放会影响洗涤效果。
⼑,叉,汤勺等⼩餐具不可摆放在上碗篮,防⽌餐具伸出碗篮底部，阻挡喷臂运转。
所有餐具须倾斜摆放，污浊⾯不能朝上,需朝向喷臂，以便⽔流更充分冲刷。

肉沫菠菜燕麦粥鸡蛋

上碗篮标准餐具摆放图 下碗篮标准餐具摆放图

上碗篮

喷臂

说明：⽔效测试污染物按图⽰要求摆放

下碗篮摆放顺序从左到右，
且按⼀定⻆度倾斜。

上下碗篮的餐具不可伸出此范围内
防⽌阻挡喷臂转动

筷叉篮的摆放（更换新款不再另⾏通知，以实物为准）

筷叉篮

深盘

⼩汤勺

⼤汤碗

⼩汤勺 玻璃杯

蒸⻥盘

浅盘

⾯碗

玻璃杯
饭碗

调味碟

⼤汤勺

饭勺

⻢克杯

调味碟

调味碟调味碟

⻢克杯 饭碗

上碗篮摆放时的倾斜⽅式按下图所⽰：

⼑叉等餐具摆放的⽅向需按箭头⽅向摆放，
不可倒置并确保餐具不伸出上喷臂旋转范围。

⼑叉摆放区 筷⼦摆放区�

饭勺摆放区
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下碗篮清洗锅具时需将餐具取出后
再放锅具进⾏清洗。

上碗篮拉出或推进需观察碗篮轮的
位置,⼀定要在导轨以内,否则会因
上碗篮安装不稳导致跌落发⽣意外。

不可将装有餐具的上下碗篮同时
拉出内胆。否则会导致重⼼转移，
发⽣洗碗机倾倒事故。

4.餐具的洗涤步骤
餐具的洗涤步骤分为：

去残渣� 摆放餐具� 添加洗碗粉、亮碟剂� 关⻔

1.去残渣 2.摆放餐具

3.添加洗碗粉、亮碟剂、软⽔盐

摆放前先将餐具内较⼤的残渣去除 餐具的摆放⽅式祥⻅"餐具的摆放"章节

添加洗碗粉

沿箭头⽅向按蓝⾊按钮，洗碗粉盖⾃动滑开。
添加适量洗碗粉
(⽤量⻅洗涤模式介绍⻚⾯)

添加亮碟剂

揭开亮碟剂盖将亮碟剂添加到容器中加满

约110mL,⼀次添加可多次使⽤。

蓝⾊按钮

洗碗粉（块）添加处

亮碟剂盖开启处
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添加亮碟剂

当⾯板灯⻓亮时,沿箭头⽅向拧开
软⽔器盖后插⼊盐⽃,⼀次性加⼊
500克洗碗机专⽤盐,⼀次添加可
多次使⽤。

加完盐后需加⼊清⽔到软⽔器中
⾄满。

6.过滤⽹清洁保养
取出
请按箭头指⽰⽅向转动过滤圆筒，待过滤圆筒松动后，向上取出过滤装置。

清洗

⽤流动⽔冲洗，也可以⽤软⽑刷清洗。不可以⽤铁刷，会损坏过滤⽹。
清洗⼲净后，请装回机⼦，注意旋紧。（过滤器与过滤⽹上的⼩三⻆要对上）

4.关⻔运⾏

����������运⾏洗涤程序前必须确保⻔已关好，否则洗碗机⽆法正常运⾏。由于部分模式有
加热程序，请⼉童远离洗碗机。开⻔后请勿⽴即将⼿伸⼊机箱;应待⽔蒸⽓散开后才可
伸⼊机箱内部。

7.�不建议机洗的物品

注意

请勿放⼊容易使洗涤⽔⻜溅的轻质物品或易锈、易腐、易燃等有可能导致事故
发⽣的物品。

经多次洗涤后光洁度可能会降低的餐具，例如⾦、银、铜等贵⾦属餐具。

请勿放⼊容易使洗涤⽔⻜溅的轻质物品及洗碗布等。如附着在加热罩上
可能导致烟雾，烧焦，异味产⽣。

不易喷淋⾄内部，对洗涤效果有影响的物品。

⾼温状态下易变型、开裂等物品，例如：⽵、⽊制的餐具或砧板。

⾼温状态下易变型、开裂等物品，例如：塑料餐具等。

纺织品

⼩⼝径器⽫类

⽊制品

塑料制品

贵重⾦属制品

铁制品、铝制品 铁等易⽣锈⾦属制品和铝制品。
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常⻅问题故障⾃我处理������������

故障现象 可能原因 处理⽅法

使⽤注意事项
����在使⽤本产品说明书描述的产品前，请阅读并遵守下⾯的注意事项，以避免出现危险
情况，并确保产品正常运⾏。

操作环境及维护
请勿在潮湿或靠近磁场的地⽅使⽤本产品，以免引起产品内部电路故障。

请勿将本产品存放于温度过⾼或过低的区域，以免造成产品故障。适宜存放或使⽤本产
品的温度范围为0〜40℃。
请将本产品存放于通⻛、⼲燥、阴凉的环境中，请勿将本产品置于封闭环境中。

请勿将本产品放置在阳光直射的地⽅，或将本产品靠近热源或⽕源附近，如煤⽓灶或其
他可能产⽣⾼温的地⽅。
请避免产品受潮或⾬淋，以避免触电危险或引发⽕灾。

产品在运⾏⼀段时间后，温度会升⾼，如果温度过⾼，请勿⻓时间接触，以免引起⽪肤
不适或烫伤。
请勿使⽤清洁软布以外的材料擦拭本产品，请勿使⽤具有腐蚀性试剂擦拭本产品。

请勿擅⾃拆卸或损坏本产品，否则本产品将不再康宝保修范围内。

⼉童健康
本产品说明书描述的产品并⾮⼉童玩具，⼉童需在成⼈的监护下使⽤本产品。

本产品可能包含⼩零件和配件，请将产品及配件置于⼉童接触不到的地⽅，以免⼉童在
⽆意之中拆卸或损坏本产品或配件，或吞咽⼩零配件⽽导致窒息或其他危险。

电源线安全

当不通电或洗涤完毕时，请将电源插座上拔掉断电。

请勿使⽤已经损坏，或疑似损坏，或受潮、浸湿、⾬淋的电源线，以免发⽣触电或⽕灾。

查看是否停电，确保电源通电

确保电源线与插座连接正确

通知专业⼈员维修

确保洗碗机⻔已关好

通知专业⼈员维修

查看排⽔管是否破损、通畅、最⾼位超⾼

查看过滤系统是否需冲洗

查看厨房下⽔道并保持通畅

确保三通阀处于开启状态

查看进⽔管是否破裂,打结,�堵塞

通知专业⼈员维修

暂停运⾏,开⻔检查餐具是否触碰到喷臂

暂停运⾏,按说明书重新摆放餐具

查看是否漏加洗碗粉或⽤量不够

查看过滤系统是否需冲洗

根据餐具污浊程度合理选择洗涤模式

添加软⽔盐直⾄指⽰灯熄灭

请使⽤洗碗机专⽤洗碗粉

程序结束后⻛机还会间断运⾏以便⼲燥

暂停运⾏,按说明书重新摆放餐具

根据指⽰灯，添加⾜量的亮碟剂

不要过早拿出餐具等机箱内余温散去⽅可

插座⽆电源

没接通电源线

电路故障

⻔没关好

电路故障

排⽔管异常

过滤⽹阻塞

下⽔道堵塞

三通阀未开

进⽔管异常

进⽔阀异常

喷臂可能餐具卡住

摆放不规范

洗碗粉量不够

滤⽹堵塞

洗涤模式不适⽤

缺少软⽔盐

洗碗粉错误

属正常现象

摆放不规范

亮碟剂太少

餐具取出过早

洗碗机不通电

洗碗机操作⽆反应

排⽔异常

进⽔异常

机箱内有异响

餐具洗不⼲净

餐具上有⽩⾊粉末

内胆有泡沫

内胆内壁有⽔珠

餐具⼲燥不彻底
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康宝产品保修卡

产品型号:������� 机⾝条形码:

发票号码:������� 购买⽇期:��

一、康宝产品保修卡随每台产品附带，由顾客妥善保存，以作产品保

    修凭证，遗失不补。

二、康宝产品包修规定

    1、该产品免费保修1年，主要部件如：控制器、电机免费保修3

       年；玻璃为易损件不保修,其余配件保修一年。

    2、保修期的判断：包修期的起始日以有效票据的购买日期为准，

       如果无法出示有效票据，则以产品条形码查核出厂日期加15

       天为起始包修日期。

    3、保修期内，如发生下列其中之一情况，均不属于免费维修范围：

      （1）不能提供有效购机票据；

      （2）没有按照说明书的要求安装或使用而造成产品故障；

      （3）自行维修、保养或使用不当造成损坏；

      （4）非产品质量问题，属人为造成的损坏；

    4、不属于免费维修范围的产品将按照保修期外的标准收费。

    5、维修时请出示《康宝产品安装维修卡》及购机有效票据。

    6、质量问题的产品更换必须提供购机的有效票据复印件。

三、如用户对公司特约维修单位提供的服务不满意，可直接向本公

    司售后服务部投诉。

外壳与底座组件

内门与内胆组件

面板与外门组件

上下碗篮组件

电气部件

印制电路与电机组件
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